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http://caroline.lepoupon.netcv.fr

Ingénieur TELECOM Lille

Expériences Professionnelles

Business Intelligence BTD CLEARVIEWS

Depuis septembre 2005 Paris - France
Missions en Business Intelligence : Maitrise d’ceuvre et Maitrise d’ouvrage sur des projets datawarehouse et portail
analytique pour la direction financiére de France Telecom & pour Veolia Propreté.

« Spécification : Revue des spécifications fonctionnelles, adaptation suite aux évolutions de besoins ou d’outil.
» Réalisation : Développement Reporting et analyse Business Objects, personnalisation d'interface.
« Validation : Tests unitaires, Recette fonctionnelle dont I'élaboration et la saisie des jeux de données.

Outils utilisés : BusinessObjects V.6.5.2 et Xl, Oracle Applications (GL,FA,AP,PO,AR,IP), SQL Server 2000, Oracle, Test
Director, Merant Tracker, PVCS Dimension.
Acquis : Spécifications de reporting, développement BusinessObijects, fonctionnel financier, gestion et suivi de projet.

Management & Multimédia OFFICE DES POSTES ET TELECOMS

De novembre 2004 & mai 2005 Nouméa - Nouvelle-Calédonie
Gestion de deux projets de développement applicatif en client Iéger pour les renseignements téléphoniques, I'outil interne
dédié a des opérateurs & le site Internet http://annu.opt.nc :

 Spécification: Audit de I'existant, analyse des besoins et rédaction du cahier des charges.

« Réalisation: Automatisation du chargement des données issues des applications de téléphonie fixe et mobile,
développement de I'application Web, validation.

» Déploiement: Mise en production.

« Utilisation: Conduite du changement, formation des utilisateurs, communication, rédaction de manuels technique et
utilisateur.

Outils utilisés : Oracle, outil d’extractions AS400, SQL loader.
Acquis : Analyse de I'existant et formalisation du besoin, développement Web, conduite du changement, communication.

Informatique & Réseaux CHANTIERS DE L’ATLANTIQUE
De octobre 2003 a fevrier 2004 Saint Nazaire - France

Gestion du projet de refonte des stratégies de sauvegardes des systemes informatiques de I'entreprise :

« Spécification : Audit de I'existant, expression des besoins et spécifications.
« Réalisation : Mise en place des stratégies de sauvegarde sur les applications pilotes.
« Validation : Déploiement sur les systéemes pilotes.
Outils utilisés : Veritas Netbackup en environnement Unix.
Acquis : Gestion de projet, audit des responsables d’application, problématique de plan de reprise d’activité.

Formations
Ingénieur TELECOM Lille TELECOM Lillel
Juin 2005 Villeneuve D'Ascq - France

Spécialités : Ingénierie et Informatique pour le Multimédia, Marketing des TIC et Gestion de projet.
www.telecom-lillel.eu

Baccalauréat scientifique (S-SVT) Lycée Amiral Ronarc'h
Juillet 2000 Brest - France

Obtenu avec mention « Assez Bien » et « Mention Européenne ».
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Compétences

Fonctionnel
Project Management
Reporting, Gestion des ressources, des délais et livrables.
Maitrise d’Ouvrage
Spécifications fonctionnelles de solutions de restitution, Recette fonctionnelle.
Marketing
Comité Lille 2004 : Etude de satisfaction, séances de créativité, synthese des analyses.

Informatique
Décisionnel
BusinessObject V6 et XI (Installation et Utilisation - Designer, Reporter, Supervisor, Weblintelligence, Dashboard manager).
Bases de données
MySQL, Oracle (SQL, SQLplus).
Systémes
Oracle E-Business Suite : Saisie de jeux de données, Problématiques d’alimentation datawarehouse.
Web
HTML, PHP, CSS, Javascript.
Bureautique & Images
Suite Office, Adobe lllustrator, Adobe Photoshop, QuarkXpress, Adobe Premiére, Pinnacle Studio.

Langues
Francais Langue maternelle
Anglais Courant

TOEIC (880/990), Cambridge First Certificate — Oral et écrit note B.
Voyages en Grande Bretagne, Etats-Unis, Australie, Inde, Singapour.

Espagnol Moyen
Voyages en Espagne.

Intéréts Personnels

Sport
Membre active d'un club d'athlétisme pendant 9 ans (cross, demi-fond, course sur route), roller, natation.

Associatif
» Membre active du bureau des éléves de Telecom Lille, puis du bureau des anciens : organisation d’évenements (de
50 a 500 participants), recherche de partenariats, communication interne et externe, Travail en équipe.
« Accueil, Restauration et sécurité des festivaliers lors d’événements en Bretagne (Festival Les Vieilles Charrues, Brest
2000).



